Zalacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 2/2013
Starosty Wioctawskiego z dnia 17 stycznia 2013 r.

(Miejscowos¢, data)

adres
s |
POWIATOWY RZECZNIK KONSUMENTOW
WE WLOCLAWKU
ul. Cyganka 28
87-800 Wioctawek
Prosze o zajecie stanowiska w sprawie przeciwko (nazwa i adres przedsiebiorcy) ........cccvevveevvecveenennnn.

Zalaczone dokumenty:
1)
2)
3)
4)

(podpis konsumenta)



STAROSTWO POWIATOWE

ul. Cyganka 28, ul. Stodolna 68, 87-800 Wloclawek
Tel. (54) 230 46 00, Fax. (54) 23046 71 ; e-mail: starostwo@powiat.wloclawski.pl

KLAUZULA INFORMACYJNA

0 przetwarzaniu danych osobowych w sprawach dotyczacych ochrony praw konsumentow

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z
27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119, s. 1) — dalej RODO — informuje, ze:

Wspéladministratorzy Danych Osobowych
Wspotadministratorami Danych Osobowych w sprawach dotyczacych ochrony praw
konsumentdw sa:

Starosta Wloclawski z siedzibg w Starostwie | Powiatowy Rzecznik Konsumentow z siedziba
Powiatowym we Wioctawku w Starostwie Powiatowym we Wtoctawku

ul. Cyganka 28, 87-800 Wtoctawek ul. Cyganka 28, 87-800 Wtoctawek

e-mail: starostwo@powiat.wloclawski.pl e-mail: konsumenci@powiat.wloclawski.pl

tel. 54 230-46-00 tel. 54 230-46-12

Inspektor Ochrony Danych

Wszelkich informacji na temat przetwarzania danych osobowych udziela powotany przez

Wspotadministratorow Inspektor Ochrony Danych, z ktorym mozna si¢ skontaktowaé pod

numerem telefonu 54 230-46-60, e-mail: iod@powiat.wloclawski.pl lub pisemnie na adres

siedziby, wskazany w pkt I.

Cele i podstawy przetwarzania

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzanie w szczegdlnosci w celu:

a) udzielania bezptatnego poradnictwa konsumenckiego i informacji prawnej w zakresie
ochrony interesoéw konsumentow,

b) wystepowania do przedsigbiorcow w sprawach ochrony praw i intereséw konsumentow,

C) zapewniania konsumentowi pomocy w dochodzeniu roszczen lub obronie praw w
postgpowaniu cywilnym,

d) udziatu w charakterze oskarzyciela publicznego w sprawach o wykroczenia,

e) wspotdziatania z Prezesem Urzgdu Ochrony Konkurencji i Konsumentow, Inspekcja
Handlowa, innymi organami, inspekcjami i stuzbami, w tym organami §cigania w
sprawach o ochrong praw konsumentow

na podstawie przepisoOw ustawy z dnia 16 Iutego 2007 r. o ochronie konkurencji i konsumentow
oraz art. 6 ust. 1 lit ¢) oraz d) RODO w zwiazku z realizacja zadan i obowiazkéw natozonych
na Powiatowego Rzecznika Konsumentéw. W zakresie podania danych kontaktowych
przetwarzanie nast¢puj¢ na podstawie dobrowolnej zgody zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.

Okres przechowywania danych

Pani/Pana dane osobowe bgda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celow
okreslonych w pkt 111, a po tym czasie przez okres oraz w zakresie wymaganym przez przepisy
prawa powszechnie obowiazujacego.

Odbiorcy danych

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bgda wylagcznie podmioty uprawnione do uzyskania
danych osobowych na podstawie przepisow prawa (np. Urzad Ochrony Konkurencji
i Konsumentow) lub podmioty, ktorym Administrator powierzyl dane osobowe zawierajac
stosowng umowe powierzenia.
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VI.

VILI.

VIII.

Informacja o zamiarze przekazywania danych osobowych do panstwa trzeciego lub
organizacji miedzynarodowej
Administratorzy nie zamierzajg przekazywa¢ Pani/Pana danych do panstwa trzeciego ani do
organizacji migdzynarodowych.

Prawa osob, ktorych dane dotycza:

Na zasadach okreslonych przepisami RODO, posiada Pani/Pan prawo do zadania od
Administratora — Rzecznika Prawo Konsumentow:

1) dostepu do swoich danych,

2) sprostowania swoich danych osobowych, ktére s3a nieprawidlowe oraz uzupetnienia
niekompletnych danych osobowych,

3) usunigcia lub ograniczenia przetwarzania danych,

4) prawo whniesienia sprzeciwu, co do danych osobowych, ktorych podanie jest dobrowolne,

5) w zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane na podstawie zgody — ma Pani/Pan
prawo do
wycofania zgody na przetwarzanie danych w dowolnym momencie. Wycofanie zgody nie ma
wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie Pani/Pana
zgody

przed jej wycofaniem,

6) prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2,
00-193 Warszawa),

o ile nie ogranicza tego przepis prawa, na podstawie ktorego Pani/Pana dane sg przetwarzane.
Aby skorzysta¢é z wyze] wymienionych praw, osoba, ktorej dane dotycza, powinna
skontaktowaé si¢, wykorzystujac podane dane kontaktowe, z Administratorem —
Rzecznikiem Praw Konsumentow i poinformowac go, z ktorego prawa i w jakim zakresie chce
skorzystac.

Informacje o wymogu/dobrowolnosci podania danych

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe, w sytuacji gdy przestanke
przetwarzania danych osobowych stanowi przepis prawa. Niepodanie przez Panig/Pana danych
osobowych wymaganych przepisami prawa, moze skutkowa¢ nieudzieleniem wsparcia przez
Powiatowego Rzecznika Konsumentow.

Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

W oparciu o Pani/Pana dane osobowe Administratorzy nie beda podejmowali wobec Pana/Pani
zautomatyzowanych decyzji, w tym decyzji bedacych wynikiem profilowania.

Administrator Danych Osobowych

Starosta Wloctawski



